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ASSOCIAZIONE L’ORTICA 

Associazione di promozione sociale e solidarietà familiare 
 
 

CARTA DEI SERVIZI 

 
L’Associazione si è costituita nel 2010 partendo dal bisogno di alcune famiglie che hanno sentito la 

necessità di attivare percorsi educativi e formativi per i loro figli, i quali faticano a trovare alternative 
valide a potenziare le loro capacità. Nello specifico l’Associazione lavora con bambini, adolescenti e pre- 

adolescenti e adulti con disturbo dello spettro autistico e altre disabilità offrendo loro percorsi abilitativi e 
riabilitativi, e opera affinché tali percorsi siano davvero inclusivi, ovvero venga data la possibilità a questi 

bambini e ragazzi e adulti di stare a contatto con altri coetanei, di costruire relazioni amicali attraverso 
azioni di volontariato e sinergie con il territorio. 

L’Ortica ha tra i suoi scopi statutari il coinvolgimento delle famiglie nella realizzazione del progetto 
educativo individuale che permetta loro di acquisire abilità e competenze specifiche. 

 

L’Associazione oggi è un’organizzazione di promozione sociale e solidarietà familiare iscritta regolarmente 
al Registro Regionale delle APS e delle Associazioni di Solidarietà familiare ed ha sede presso Casa Solidale 
uno spazio dato in condivisione a sette associazioni dal Comune di Milano che operano nell’ambito della 

“fragilità”. Non ha scopo di lucro e la sua attività è svolta prevalentemente per finalità di solidarietà 
sociale nel campo dell’assistenza senza alcuna discriminazione ideologica, culturale e religiosa. L’azione 

educativa e formativa, nonché l’attività occupazionale, è svolta tramite le prestazioni offerte da personale 
qualificato e dal supporto di operatori volontari formati. 
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Valori Guida 
 

 
Interventi mirati 

Secondo le Linee Guida della Società di Neuropsichiatria Infantile Italiana vogliamo offrire alle persone 
autistiche percorsi riabilitativi e formativi che possano metterli in condizione di “migliorare la qualità 
della loro vita” attraverso un approccio comportamentale psico-educativo. L’OBIETTIVO È QUELLO DI 
IDENTIFICARE E FORNIRE QUELLE ABILITA’ QUOTIDIANE CHE SONO NECESSARIE PER GARANTIRE LA PIU’ 
ALTA QUALITA’ DI VITA POSSIBILE E IL PIU’ ALTO GRADO DI ADATTAMENTO COMPATIBILMENTE CON LE 
POSSIBILITA’ DI OGNI SOGGETTO. 

Progetto di vita 

Ogni persona con disabilità, come tutte le persone, ha desideri e sogni ma soprattutto talenti. Se non 
sperimentiamo non riusciremo mai a scoprirli. Vogliamo partire da un progetto individuale per la 
persona con disabilita’ ” ex art. 14 legge 328/2000, strumento necessario attraverso il quale assicurare 
il Benessere complessivo della Persona con disabilità tenendo presenti i suoi interessi, le sue 
potenzialità e le sue esigenze. 

Formazione 

Il tema della formazione è un elemento fondamentale in quanto riteniamo che una specializzazione sia 
fondamentale quando si lavora con persone disabili. Pertanto, organizziamo corsi teorico esperienziali 
rivolti a professionisti, con il desiderio di incoraggiare e promuovere il cambiamento di mentalità in 
tema di disabilità e accogliamo studenti tirocinanti dagli Atenei più prestigiosi del territorio lombardo. 
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Valorizzazione della persona con autismo e disabilità 

L’Ortica risponde ai molteplici bisogni esistenti ed emergenti in ambito di autismo come sopra descritto, con 

attività mirate al pieno raggiungimento degli obiettivi statutari valorizzando la dignità di ognuno facendo in 

modo che i bambini e i ragazzi godano di una vita sociale gratificante sia nelle attività di tempo libero che 

attraverso progetti educativi individualizzati e mirati attraverso laboratori di arte creativa, cucina, telaio, 

pittura. Pone al centro il valore unico di ogni ragazzo o bambino accolto e di ognifamiglia. 

Professionalità 
 

Ogni persona che opera in Associazione agisce con serietà e preparazione. L'intervento educativo, 
infatti, presuppone un agire professionale a tutela della persona disabile e della sua famiglia. 
L’Associazione si propone di offrire percorsi formativi e di aggiornamento ai propri operatori (volontari 
e collaboratori) al fine di garantire la qualità dell’intervento. 

 

 
Le persone che si avvicinano all’Associazione 

Non delegano, ma PARTECIPANO 
Non demandano, ma AGISCONO 
Vivono in prima persona l’evoluzione dei 
Progetti, che possono essere letti come un 
cammino evolutivo e inclusivo per tutti: 
ragazzi, genitori, maestri, educatori, 
operatori, volontari, sostenitori, e non 
ultime le istituzioni 

 
▪ L’orientamento che anima l’Associazione 

l’Ortica: Non è fornire un servizio “già 
pre-confezionato” ,ma costruirlo insieme. 

 
▪ Non è uniformare le offerte, ma costruirle 

in base alle attitudini. 

▪ Non è lavorare sulla singola persona, ma 
sul singolo facente parte di un gruppo 
eterogeneo che condivide esperienze, 
conoscenze e che ha la possibilità di creare 
sodalizi, amicizie, collaborazioni e momenti 

di mutuo aiuto. 
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I NOSTRI LABORATORI 

 

 
Attualmente le attività dell’Associazione Ortica si realizzano attraverso I LABORATORI di TESSITURA A 
MANO, GIARDINAGGIO, MANIPOLAZIONE CRETA, PITTURA E TINTURA DELLE LANE. 

Tali laboratori sono luoghi educativi, ma anche strumenti per offrire relazioni significative, dignità, 
inclusione, apprendimento continuo, vivere sociale, relazioni tra pari in età adolescenziale e non solo. 

Il “fare”, il “lavoro” dei partecipanti si inserisce in un circuito di produttività: artefatti manuali e artistici che 

vengono proposti per la vendita in momenti e luoghi dedicati. 

Abbiamo scelto questi laboratori perché riteniamo che l’arte consenta di avvicinarsi alla creazione che è 

l’atto supremo di ogni individuo che vuole esprimere il proprio talento. La disabilità non impedisce tale 

espressione. 

 
 
 
 
 

IL TERRITORIO 
 

La comunicazione col territorio è fondamentale per la promozione di processi di integrazione e 
sensibilizzazione. 

 
 

Pertanto, le proposte di attività hanno come fine ultimo la 
possibilità di usufruire di contesti piacevoli, aggregativi, ma al 
contempo di vivere e far vivere al territorio stesso la presenza 
sociale della nostra realtà educativa e associativa. Tale fine 
viene esplicato attraverso l'organizzazione di: 

 
• Manifestazioni culturali, teatrali, in collaborazione con il 
Consiglio di zona e il Comune; 
• Giornate di apertura della sede al territorio per far conoscere i 
servizi e le proposte; 
• Attivazione di una rete di scambio di conoscenze e saperi ; 
• Organizzazione di mostre ed eventi aperti a tutta la 
popolazione; 
• Giornate di formazione su tematiche legate all’autismo e altre 
disabilità 
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Metodologia di lavoro 

LA PERSONA 

Accoglienza 

 
L’Associazione non prevede una segnalazione ed un accesso standardizzato. Pertanto. la persona può 
accedervi spontaneamente e in alternativa su richiesta diretta della famiglia, o su segnalazione di altri 
servizi istituzionali del territorio quali: Scuole Superiori, Centri di Formazione Professionale e Servizi 
Sociali. 

L’Associazione può accogliere anche persone non residenti nella città di Milano. La struttura, pur non 
avendo barriere architettoniche, non è attrezzata per l’accoglienza di persone con grave disabilità motoria, 
che necessitano di attrezzature ed ausili idonei alla mobilitazione in sicurezza (per es. sollevatore) 

 

Valutazione d'ingresso. 

Il coordinatore accoglie la domanda di partecipazione ed incontra la persona e/o l’inviante per raccogliere 
informazioni utili rispetto alla motivazione ed agli interessi del partecipante. E’ necessario per accedere al 
servizio la realizzazione di un progetto educativo che chiami in causa tutte le parti che hanno in carico la 
persona interessata, creando così una rete di scambio tra familiari  professionisti sanitari, educatori, 
volontari. Ortica su quanto ricevuto porterà il proprio contributo attivandosi nella rete. Se la richiesta 
riguarda nello specifico il progetto del dopo di noi presso la Fondazione Oltre il blu è condizione 
imprescindibile che tutte le figure abbiano la possibilità di collaborare nella “formazione e preparazione “ 
del soggetto interessato ad essere inserito in un contesto legato ad una residenzialità. 

Inizialmente sarà effettuato un periodo di prova della durata da un mese a sei mesi a seconda delle 
esigenze, che sarà concordata tra coordinatore e famiglia, dopodiché è necessario individuare delle figure 
educative o tutor che possono affiancarsi per un inserimento graduale con un confronto costante con le 
figure di riferimento della persona ( psicologo, educatore esterno, ecc.). 

 Saranno concordate delle indicazioni di massima da seguire affinché la persona possa essere facilitata nel 
suo inserimento e nella modulazione delle attività fermo restando che la Fondazione Oltre il blu non è una 
residenza sanitaria ma una casa famiglia ,nella quale ogni partecipante è chiamato a contribuire nella vita 
comunitaria attraverso delle attività specifiche, stabilite in base alle proprie competenze.  

E’ altresì necessario versare una quota associativa all’associazione di 30 euro prima del colloquio e inviare 
tutta la documentazione sanitaria necessaria ad un inquadramento della persona interessata, 

Progetto Educativo 

La tipologia del servizio richiede la stesura di un progetto educativo personalizzato. 

L’OBIETTIVO È QUELLO DI IDENTIFICARE E FORNIRE QUELLE ABILITA’ QUOTIDIANE CHE SONO NECESSARIE 
PER GARANTIRE LA PIU’ ALTA QUALITA’ DI VITA POSSIBILE E IL PIU’ ALTO GRADO DI ADATTAMENTO 
COMPATIBILMENTE CON LE POSSIBILITA’ DI OGNI SOGGETTO. 

In base ai desideri e alle attitudini delle persone che si avvicinano ai laboratori, cerchiamo di individuare quali 
sono le attività più adeguate affinché i loro talenti siano valorizzati. 

L’attività offerta può presentare passaggi sempre più complessi in modo da garantire l’acquisizione di 
competenze in maniera graduale. 
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Il Modello Organizzativo 

Le attività sono pertanto diversificate sia nelle proposte in base all’utenza che in base al numero di adesioni 
ricevute; nello specifico: 

• ATTIVITA’ LABORATORIALI: la proposta si rivolge al gruppo, da un minimo di 3 ad un massimo di 5 
persone a seconda del laboratorio, 

• ATTIVITA’ DI TEMPO LIBERO rivolte ad adolescenti e pre adolescenti 
• SPORTELLO D’ASCOLTO E GRUPPI DI MUTUO AIUTO: per le famiglie 
• ATTIVITA’ SUL TERRITORIO: attività di tempo libero durante i fine settimana 

 

Attualmente i costi dei laboratori sono in carico alle famiglie ma SIAMO SEMPRE ATTIVI nella ricerca di 
fondi che possano in qualche modo ammortizzare la spesa 
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Standard di qualità del Servizio 
 

 
Calendario ed orario di apertura del Servizio 

. Il servizio è aperto dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 17.00 relativamente all’attivazione dei corsi, 
mentre nei giorni festivi l’apertura è variabile in relazione al calendario mensile di programmazione delle 
attività. 

È possibile l’attivazione di uscite di tempo libero rivolte ad utenti in una fascia di età compresa dai 14 ai 30 
anni. Festività e periodi di chiusura vengono comunicati agli interessati e alle famiglie tramite avviso scritto 
all’inizio dell’anno sociale, in occasione del quale viene anche consegnato il regolamento del Centro e la 
programmazione generale delle attività. Qualsiasi altra eventuale variazione al calendario viene comunicata 
tramite avviso scritto, almeno una settimana prima dalla data prevista. 

 
 

Comunicazione con la famiglia 

La comunicazione con la famiglia avviene direttamente solo nel caso in cui la persona inserita non sia 
autonoma nella gestione delle comunicazioni con il Centro. Il coordinatore rimane comunque a 
disposizione della famiglia per eventuali colloqui e dove sia necessario convoca direttamente i familiari 
della persona partecipante. 

 

Organizzazione Interna 
 

L’equipe educativa si incontra in media 1 volta al mese in seduta plenaria, per aggiornarsi sul buon 
funzionamento del servizio, condividere informazioni sulle attività e il percorso degli utenti e affrontare le 
eventuali difficoltà connesse. Gli educatori e i volontari partecipano, al bisogno, ad incontri di supervisione, 
volti a monitorare e ottimizzare le dinamiche relazionali interne all’equipe e tra l’equipe educativa e i 
partecipanti. 

 

Integrazione con i servizi presenti sul territorio 
 

Nel caso altri servizi o figure professionali siano coinvolti nella gestione dei partecipanti, il coordinatore 
prende contatti ed eventualmente organizza uno o più incontri per condividere/ coordinare gli interventi o 
raccogliere informazioni pertinenti (scuola, altri sevizi educativi, neuropsichiatra, ecc.). Ègarantita 
un’attenzione specifica all’integrazione con i servizi di tempo libero e artistico-culturali presenti sia nel 
territorio di appartenenza del servizio sia nella città di Milano. A tale proposito il coordinatore cura la 
mappatura delle strutture accessibili e le relazioni con le diverse agenzie al fine di permettere l’incontro tra 
l’Associazione e la comunità locale e l’inserimento dell’utenza in proposte aperte alla cittadinanza. 

 
 

L’articolazione degli orari e delle attività viene definita nel mese di settembre/ottobre, tenendo conto della 
programmazione generale del servizio e delle adesioni raccolte dai partecipanti. La strutturazione del 
calendario viene fatta compatibilmente con le esigenze organizzative interne e con i vincoli strutturali e di 
risorse presenti all’interno del servizio. 
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Figure professionali operanti nel Servizio 
 

Ad oggi l’equipe è composta da: 
 

• un coordinatore, avente anche funzione di educatore, con formazione specifica 
• uno psicologo 
• educatori professionali con titolo specifico 
• L’eventuale coinvolgimento di altre e/o diverse figure professionali (specialisti, consulenti, ecc.) viene 

definito annualmente dalla programmazione generale del Servizio che tiene conto delle richieste, delle 
attitudini, degli interessi dei partecipanti e delle risorse a disposizione 

• Volontari che devono partecipare ai corsi di formazione sull’ autismo previo inserimento presso i 
laboratori 

 

Verifica della qualità e tutela dell’utenza 
 

L’Associazione si impegna a mantenere nel tempo una verifica della qualità dell’organizzazione a tutela 
dell’utenza mediante l’utilizzo di alcuni strumenti quali: 

 

• colloqui con i partecipanti; 
• colloqui con le famiglie; 
• colloqui di valutazione per operatori e volontari; 
• incontri periodici di verifica con i servizi invianti 

 
 
 

Il 7 dicembre 2022 ha ricevuto dal Comune di Milano la benemerenza dell'Ambrogino d'Oro per il suo 

impegno nel sociale. 

Fa parte insieme ad altre 65 associazioni a FIDA (Forum italiano autismo) una rete associativa i cui membri 

condividono informazioni e posizioni riguardanti iniziative, progetti e normative di rilevanza 

regionale, nazionale o sovranazionale, partecipazioni a tavoli regionali o a organismi nazionali in materia di 

autismo e promuovono momenti di confronto e scambio per diffondere le conoscenze ed elaborare nuove 

proposte. 
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LA FONDAZIONE 

“Oltre il blu” è una "Fondazione di partecipazione", costituita con atto notarile ed è attualmente iscritta 
al Runts ( Registro unico nazionale Terzo settore) 
I genitori di Oltre il Blu vogliono per i loro figli un futuro in cui possano continuare il percorso per il 
miglioramento dell'autonomia, con persone conosciute, in un ambiente sereno e adeguato alle loro 
esigenze. 
Il 30 settembre 2021 la Fondazione ha acquistato una struttura dove realizzare un centro polifunzionale 
dedicato a persone con disturbi dello spettro autistico e/o disabilità cognitive. 

CASCINA CROCE PIAGGI a Val di Nizza 

 

 

 

 

 

 

 

 
Con una superficie abitativa di 800 mq circa, a cui si aggiungono 13.000 mq di giardino, un parcheggio 
e vari spazi coperti è apparsa subito come la sede ideale per creare una casa famiglia in grado di 
ospitare in modo stabile un piccolo numero di ragazzi e assicurare loro tutto il supporto necessario. 
Il contesto è perfetto per chi, come molte persone con disturbi dello spettro autistico, soffre per la 
mancanza di spazi, l’affollamento, i rumori e le troppe luci che caratterizzano la vita in città. 

La proprietà è in posizione soleggiata, ben esposta e con vista panoramica sulla 
vallata. Nelle vicinanze sono presenti luoghi di interesse culturale e paesaggistico. 

 

E’ suddivisa su due edifici, uno dei quali uno verrà destinato a residenza per 9 ragazzi, potendo ospitare 
anche educatori e assistenti per una presenza continuativa sul posto. Al momento hanno aderito al 
progetto 4 famiglie. 
L’altro edificio si presta a numerose destinazioni d’uso, anche con la creazione di spazi abitativi. Al 
piano superiore un ampio salone riscaldato e panoramico è ottimo per banchetti, riunioni, 
festeggiamenti ecc.. 
Il complesso si presta quindi all’organizzazione di eventi, corsi, convegni, accoglienza turistica, lavori 
agricoli ed altre iniziative che, in futuro, potranno integrare le entrate dando anche una possibilità di 
lavoro ai residenti. Attualmente è stato avviato un laboratorio di trasformazione alimentare e un orto. 
La Fondazione ha attivato una convenzione con l'Associazione l'Ortica per la gestione amministrativa 
ed educativa dei progetti che vi vengono realizzati.



 

 

  

 
 
 
 

Attualmente due ragazzi con il supporto di un educatore stanno cominciando un percorso di 
avvicinamento alla struttura e alla vita comunitaria a settimane alternate, mentre durante i fine 
settimana accogliamo un gruppo di cinque ragazzi per attività socializzanti e di formazione 
all'autonomia. 
E’ possibile partecipare alle attività proposte sia per una giornata che per più giornate e su richiesta 
organizziamo periodi di vacanza per giovani adulti anche con il proprio operatore. Le famiglie con 
bambini piccoli possono beneficiare di un appartamento separato dalla struttura e della piscina per 
momenti di relax e vita all’ aria aperta. 
 
Ha partecipato alla realizzazione di un libro virtuale insieme ad altre quindici realtà dislocate in tutta 
Italia che offrono esperienze lavorative e residenziali a persone autistiche.  
Il libro è visibile a questo link : https://lnx.ortica.org/autismo-il-lavoro-possibile/ 
 
Per informazioni : Maria Teresa Scarpa cell. 375 5100316 
                                e-mail :  fondazione@oltreilblu.org 
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